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Số:      /QĐ-THPTTPK Thành phố Hồ Chí Minh, ngày      tháng     năm 2026 

  

QUYẾT ĐỊNH 

Ban hành Bộ Quy tắc ứng xử văn hóa trên môi trường số 

của Trường THPT Tân Phước Khánh 

 
 

HIỆU TRƯỞNG TRƯỜNG THPT TÂN PHƯỚC KHÁNH 

Căn cứ Luật Giáo dục số 43/2019/QH14 ngày 14 tháng 6 năm 2019; 

Căn cứ Luật Chuyển đổi số số 148/2025/QH15 ngày 11 tháng 12 năm 2025; 

Căn cứ Nghị định số 147/2024/NĐ-CP ngày 09 tháng 11 năm 2024 của Chính 

phủ quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ Internet và thông tin trên mạng; 

Căn cứ Quyết định số 423/QĐ-BVHTTDL ngày 05 tháng 3 năm 2026 của Bộ 

Văn hóa, Thể thao và Du lịch ban hành Bộ Quy tắc ứng xử văn hóa trên môi trường 

số; 

Theo đề nghị của Tổ trưởng Tổ Văn phòng và Bộ phận phụ trách công nghệ 

thông tin, chuyển đổi số của Nhà trường. 

QUYẾT ĐỊNH: 

Điều 1. Ban hành kèm theo Quyết định này Bộ Quy tắc ứng xử văn hóa trên 

môi trường số của Trường THPT Tân Phước Khánh, áp dụng đối với cán bộ, giáo 

viên, nhân viên và học sinh của Nhà trường khi tham gia hoạt động trên môi trường 

số. 

Điều 2. Quyết định này có hiệu lực thi hành kể từ ngày ký và thay thế các quy 

định về ứng xử trên môi trường mạng, mạng xã hội trước đây của Nhà trường. 

Điều 3. Tổ trưởng các tổ chuyên môn, Tổ Văn phòng, Trợ lý thanh niên, giáo 

viên chủ nhiệm các lớp, toàn thể cán bộ, giáo viên, nhân viên và học sinh Trường 

THPT Tân Phước Khánh chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này./. 

Nơi nhận: 
- Ban Giám hiệu; 

- Như Điều 3 (để t/h); 
- Website Trường; 
- Lưu: VT. 

HIỆU TRƯỞNG 

 

 

 

 

 

Phạm Trọng Sang 
  



BỘ QUY TẮC 

ỨNG XỬ VĂN HÓA TRÊN MÔI TRƯỜNG SỐ 

CỦA TRƯỜNG THPT TÂN PHƯỚC KHÁNH 
(Kèm theo Quyết định số       /QĐ-THPTTPK ngày      tháng      năm 2026 

của Hiệu trưởng Trường THPT Tân Phước Khánh) 

 

 

Chương I 

QUY ĐỊNH CHUNG 

Điều 1. Phạm vi điều chỉnh và đối tượng áp dụng 

1. Bộ Quy tắc này quy định các chuẩn mực ứng xử văn hóa khi tham gia hoạt 

động trên môi trường số (mạng xã hội, các nền tảng học tập trực tuyến, thư điện tử, 

website, các ứng dụng nhắn tin, họp trực tuyến và các nền tảng số khác) của cán bộ, 

giáo viên, nhân viên và học sinh Trường THPT Tân Phước Khánh. 

2. Đối tượng áp dụng gồm: (a) Cán bộ quản lý, giáo viên, nhân viên đang công 

tác tại trường; (b) Học sinh đang học tập tại trường; (c) Các tổ chức đoàn thể, câu 

lạc bộ, lớp học, nhóm học tập trực thuộc Nhà trường khi hoạt động trên môi trường 

số dưới danh nghĩa của trường. 

Điều 2. Mục đích 

1. Định hướng hành vi của cán bộ, giáo viên, nhân viên và học sinh khi tham 

gia hoạt động trên môi trường số theo chuẩn mực văn hóa, đạo đức nhà giáo, đạo 

đức học sinh và quy định của pháp luật. 

2. Xây dựng môi trường số học đường lành mạnh, an toàn, thân thiện; phòng 

ngừa bạo lực mạng, xâm hại trẻ em trên môi trường số, tin giả và các hành vi ứng 

xử thiếu văn hóa. 

3. Nâng cao nhận thức, kỹ năng số và trách nhiệm của mỗi thành viên Nhà 

trường; góp phần xây dựng hình ảnh, uy tín của Trường THPT Tân Phước Khánh 

trên môi trường số. 

4. Làm căn cứ để giáo viên chủ nhiệm, Đoàn Thanh niên, Ban Giám hiệu theo 

dõi, nhắc nhở, giáo dục và xử lý các trường hợp vi phạm. 

Điều 3. Giải thích từ ngữ 

1. Môi trường số là không gian hoạt động trên Internet, mạng xã hội, các nền 

tảng, ứng dụng, phần mềm được sử dụng để giao tiếp, học tập, giảng dạy, chia sẻ 

thông tin. 

2. Ứng xử văn hóa trên môi trường số là hành vi giao tiếp, tương tác, sáng tạo, 

chia sẻ và sử dụng thông tin trên môi trường số một cách có trách nhiệm, văn minh, 

tuân thủ pháp luật, phù hợp với chuẩn mực đạo đức, nội quy nhà trường. 



3. Bạo lực mạng học đường là hành vi dùng lời nói, hình ảnh, video trên môi 

trường số để đe dọa, xúc phạm, cô lập, bôi nhọ danh dự, nhân phẩm của thành viên 

khác trong Nhà trường. 

Chương II 

NỘI DUNG BỘ QUY TẮC 

Điều 4. Quy tắc ứng xử chung 

Áp dụng cho tất cả cán bộ, giáo viên, nhân viên và học sinh: 

1. Tuân thủ quy định của pháp luật, Điều lệ trường trung học, nội quy Nhà 

trường và quy tắc, tiêu chuẩn cộng đồng của các nền tảng số khi tham gia. 

2. Ứng xử văn minh, lịch sự, trung thực; giữ gìn hình ảnh, uy tín của bản thân 

và của Nhà trường trên môi trường số. 

3. Tôn trọng sự khác biệt, không phân biệt đối xử về giới, vùng miền, dân tộc, 

tôn giáo, hoàn cảnh; không kỳ thị, bắt nạt, cô lập bạn học, đồng nghiệp trên môi 

trường số. 

4. Chịu trách nhiệm về nội dung, hành vi ứng xử của bản thân trên môi trường 

số; kịp thời phối hợp với giáo viên chủ nhiệm, Nhà trường hoặc cơ quan chức năng 

để xử lý khi phát hiện hành vi vi phạm. 

5. Không đăng tải, chia sẻ, bình luận nội dung sai sự thật, xúc phạm danh dự, 

nhân phẩm của cán bộ, giáo viên, nhân viên, học sinh hoặc gây ảnh hưởng xấu đến 

uy tín của Nhà trường. 

Điều 5. Quy tắc ứng xử đối với cán bộ, giáo viên, nhân viên 

1. Sử dụng họ tên thật, hình ảnh phù hợp khi tham gia các nhóm, trang, kênh 

phục vụ công tác giảng dạy, quản lý của Nhà trường; sử dụng email, tài khoản công 

vụ đúng mục đích. 

2. Gương mẫu trong phát ngôn, ứng xử trên mạng xã hội, nhóm lớp, nhóm 

phụ huynh; không phát ngôn, chia sẻ thông tin trái với chủ trương, đường lối của 

Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước và quy định của ngành Giáo dục. 

3. Bảo mật thông tin, dữ liệu cá nhân của học sinh (kết quả học tập, hoàn cảnh 

gia đình, hình ảnh...); chỉ đăng tải hình ảnh, thông tin của học sinh khi được sự đồng 

ý của học sinh và cha mẹ/người giám hộ theo quy định. 

4. Thận trọng khi tiếp nhận, chia sẻ thông tin trên môi trường số; kiểm chứng 

nguồn tin trước khi phổ biến đến học sinh, phụ huynh; chủ động phản bác, cảnh báo 

tin giả, tin sai sự thật liên quan đến Nhà trường. 

5. Khi tương tác với học sinh qua nền tảng số (dạy học trực tuyến, nhóm lớp, 

tin nhắn), giữ thái độ chuẩn mực đạo đức nhà giáo; không sử dụng ngôn từ, hình ảnh 

phản cảm, không phù hợp với môi trường sư phạm. 

6. Tôn trọng quyền sở hữu trí tuệ đối với học liệu, bài giảng, tài liệu số; trích 

dẫn nguồn rõ ràng khi sử dụng tài liệu của người khác. 



Điều 6. Quy tắc ứng xử đối với học sinh 

1. Sử dụng mạng xã hội, Internet lành mạnh, đúng mục đích học tập, giải trí 

phù hợp với lứa tuổi; tuân thủ quy định về độ tuổi sử dụng của từng nền tảng số. 

2. Ứng xử lễ phép, tôn trọng thầy cô, hòa nhã với bạn bè khi giao tiếp trên các 

nhóm lớp, nhóm học tập, mạng xã hội; không sử dụng ngôn từ thô tục, xúc phạm, 

đe dọa, bắt nạt bạn học dưới bất kỳ hình thức nào (nhắn tin, bình luận, đăng bài, 

chỉnh sửa hình ảnh...). 

3. Không quay chụp, đăng tải, chia sẻ hình ảnh, video của thầy cô, bạn học 

khi chưa được sự đồng ý; không lan truyền hình ảnh, clip có nội dung phản cảm, bạo 

lực học đường. 

4. Thận trọng khi tiếp nhận thông tin trên mạng; không tin theo, không chia 

sẻ tin giả, tin chưa kiểm chứng; báo ngay cho giáo viên chủ nhiệm, Ban Giám hiệu 

hoặc cha mẹ khi phát hiện nội dung xấu, độc hại hoặc bị bắt nạt, xâm hại trên môi 

trường số. 

5. Bảo vệ thông tin cá nhân của bản thân và bạn bè; không cung cấp thông tin 

riêng tư, hình ảnh nhạy cảm cho người lạ; cân nhắc kỹ trước khi đăng tải thông tin 

cá nhân lên mạng xã hội. 

6. Trung thực trong học tập trực tuyến, kiểm tra, thi cử trên các nền tảng số; 

không gian lận, không sử dụng công cụ hỗ trợ trái quy định. 

7. Tích cực lan tỏa những nội dung tích cực, nhân văn, có giá trị giáo dục; 

tham gia xây dựng hình ảnh đẹp về Trường THPT Tân Phước Khánh trên môi trường 

số. 

Điều 7. Quy tắc ứng xử khi sử dụng nhóm lớp, kênh thông tin chính thức 

của Nhà trường 

1. Các nhóm lớp, nhóm phụ huynh, kênh thông tin của Trường, tổ chuyên 

môn, Đoàn Thanh niên phải do giáo viên chủ nhiệm, giáo viên phụ trách hoặc cán 

bộ được phân công quản trị. 

2. Nội dung đăng tải trên các kênh chính thức của Trường phải chính xác, 

được kiểm duyệt, phù hợp với quy định của Nhà trường và pháp luật; không đăng 

tải nội dung quảng cáo, kinh doanh trái phép. 

3. Khuyến khích sử dụng các nhóm, kênh số để hỗ trợ dạy học, thông báo, 

trao đổi giữa Nhà trường - giáo viên - học sinh - phụ huynh một cách hiệu quả, kịp 

thời, minh bạch. 

Chương III 

TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

Điều 8. Trách nhiệm thực hiện 

1. Ban Giám hiệu: 

a) Phổ biến, quán triệt Bộ Quy tắc đến toàn thể cán bộ, giáo viên, nhân viên, 

học sinh và phụ huynh học sinh ngay từ đầu năm học. 



b) Theo dõi, giám sát, đánh giá việc thực hiện Bộ Quy tắc; biểu dương, khen 

thưởng các tập thể, cá nhân thực hiện tốt; xem xét, xử lý theo quy định đối với các 

trường hợp vi phạm. 

2. Tổ trưởng chuyên môn, giáo viên chủ nhiệm: phổ biến Bộ Quy tắc đến giáo 

viên, học sinh do mình phụ trách; kịp thời phát hiện, nhắc nhở, báo cáo Ban Giám 

hiệu các trường hợp vi phạm. 

3. Đoàn Thanh niên, Ban đại diện cha mẹ học sinh: phối hợp tuyên truyền, 

giáo dục kỹ năng sử dụng mạng xã hội an toàn, văn minh cho học sinh; phối hợp xử 

lý các tình huống phát sinh trên môi trường số liên quan đến học sinh. 

4. Cán bộ, giáo viên, nhân viên, học sinh có trách nhiệm nghiêm túc thực hiện 

Bộ Quy tắc này; trường hợp vi phạm sẽ bị nhắc nhở, phê bình, xử lý kỷ luật theo 

quy định của Nhà trường và pháp luật hiện hành, tùy theo tính chất, mức độ vi phạm. 

Điều 9. Điều khoản thi hành 

Bộ Quy tắc này được phổ biến đến toàn thể cán bộ, giáo viên, nhân viên, học 

sinh Trường THPT Tân Phước Khánh và thông báo đến cha mẹ học sinh để phối 

hợp thực hiện. Trong quá trình thực hiện, nếu có vướng mắc, đề nghị phản ánh về 

Ban Giám hiệu (qua Tổ Văn phòng) để tổng hợp, xem xét sửa đổi, bổ sung cho phù 

hợp./. 
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